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L’ Ajuntament encarrega una enquesta a per sones majorsde 16
anys per mesurar |'escletxa digital a Castellar del Vallés

Dilluns 12 d'abril de 2021

Esfaran 800 entrevistes telefoniquesentre elsdies 12 30 d’ abril

L’ Ajuntament de Castellar del Vallés haencarregat al’ Institut Opindmetre una
enquesta que té per objectiu mesurar |’ escletxa digital alavilai que es duraaterme
entreelsdies 12 30 d abril.

En total, es faran 800 entrevistes tel efoniques assistides per ordinador d’uns 10 0 15
minuts de durada a persones majors de 16 anys, que seran seleccionades de forma
aeatoriaen funcio del sexe, I’edat i el Iloc de residencia (nucli urbai
urbanitzacions). Els resultats de I’ enquesta permetran saber les diferencies entre
grups segons la seva capacitat per utilitzar les TIC de maneraeficac, i impulsar aixi
accions per tal d aconseguir laplenainclusio digital de tots els col -lectius.

El quiestionari incloura preguntes sobre la connexio6 fixad' Internet alallar, €
nombre i tipus de dispositius d’ accés a Internet de que disposa el nucli familiar i I’ Us
d’ Internet, amés d’ un bloc de preguntes per coneixer e perfil d usuari deles
persones enquestades (com per exemple I’ edat, I’ ocupacio o €l nivell d’ estudis).
També es faran preguntes relacionades amb |a situaci0 actual derivadade lacris
sanitariade la covid-19 (teletreball, coneixement i Us de serveis medics per Internet,
etc.) i altres questions locals, com el coneixement dels punts wifi municipals o de

I’ ofertaformativade lavila, entre d altres.
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