
Ajuntament de Castellar del Vallès 

Actualitat

Nou telèfon gratuït per les avaries de l'enllumenat a Castellar

Dilluns 27 de setembre de 2004
L'empresa concessionària de l'enllumenat públic a Castellar, SECE ha posat en
marxa un nou telèfon gratuït d'avaries. És el 900 13 13 26. Per tant, el cost de la
trucada que facin els usuaris anirà a càrrec de l'empresa. Aquest telèfon substitueix
l'antic, el 902 13 13 26. Amb la voluntat de millorar el servei a les diferents
delegacions que té SECE arreu de Catalunya, entre elles Castellar del Vallès, i amb
l'objectiu de garantir que durant les 24 hores els clients puguin fer constar les
avaries a l'empresa, SECE ha posat en marxa fa alguns dies, el nou telèfon gratuït.
SECE recomana però, que durant el dia i en horari laboral, els clients s'adrecin al
telèfon de la delegació de l'empresa a Castellar, que és el 93 714 76 80. D'altra
banda, en horari nocturn i els dies festius, el telèfon de guàrdia és el 637 79 20 04.
Dos telèfon als quals, també es pot trucar per fer constar les incidències a l'empresa.
Durant uns quants dies, el nou telèfon d'avaries gratuït conviurà amb l'anterior, per
tal que els usuaris s'adaptin i coneguin còmodament el nou número de telèfon.
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