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Català i empresa: ja estàs al dia?

En el marc de la campanya "Català i empresa, ja estàs al dia?", la Direcció General
de Política Lingüística posa a disposició de les empreses el Llenguatest consum, una
eina d'autodiagnosi fàcil, ràpida i pràctica, que amb 8 preguntes permet saber a les
empreses si compleixen amb les obligacions lingüístiques del Codi de consum de
Catalunya. Aquest nou recurs s'ofereix des del Punt d'Atenció a l'Empresa (
www.gencat.cat/llengua/puntempresa) i és accessible en línia i sense necessitat de
registrar-s'hi.

Les obligacions incideixen bàsicament en tres àmbits: l'atenció al públic, la
informació i la documentació, l'etiquetatge i les instruccions d'ús. El compliment de
les obligacions per part de les empreses que presten serveis o ofereixen béns a
Catalunya garanteix els drets lingüístics de les persones consumidores.

Català i empresa: ja estàs al dia? Comprova-ho en un minut:
www.gencat.cat/llengua/llenguatestconsum.
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