EL CATALA A LA
RETOLACIO
COMERCIAL

QUE DIU LA LLEI?

— N\ A Catalunya, la senyalitzacio i els cartells
®
d’informacié general de caracter fix i els documents
V PR d’'oferta de serveis per a les persones usuaries i
consumidores dels establiments oberts al public han de
V L J

ser redactats, com a minim, en catala. Aquesta

\/ — normativa inclou tant la retolacié interna com I'externa
(article 32.3 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica).

a RETOLACIO EXTERNA

Gelateria o | g
Son els retols que anuncien de manera geneérica
I I'activitat de I'establiment. Aquests cartells han de

V V ser almenys en catala: Fruites Ferrer, Bugaderia
/ / Expresso, Flors Carmen, Farmacia Ane Hernandez,

L l Bgijing Restaurant Xineés.

RETOLACIO INTERNA
La senyalitzacié interna de caracter fix i les llistes de
preus i de serveis també han de ser sempre,
0 almenys, en catala: /avabos, horari, sortida,
/ . emprovador, magatzem, privat, obert, rebaixes.
— Rebaixes




ADRECA DE
L'ESTABLIMENT

Les denominacions catalanes dels noms de lloc de
Catalunya tenen com a unica forma oficial la catalana.
El nom de les vies urbanes, dels barris i de les
poblacions no tenen, doncs, traduccio i, per tant, se

n’ha de mantenir la forma catalana: placa del
Forjador, carrer de Catalunya, passeig de la Plaga Major,
avinguda de Barbera, Ca n’Oriac, Palau-solita i
Plegamans.

e LEGISLACIO LINGUISTICA

Drets i usos lingtistics:
W W W https://www.cpnl.cat/promocio-us/recursos-linguistics/
) Codi de consum de Catalunya:

http://consum.gencat.cat/ca/lagencia/codi-de-consum-

de-catalunya/

ASSESSORAMENT

El Servei Local de Catala posa a la vostra disposicié

el Servei d’Assessorament Lingtistic per ajudar-

vos a millorar en les vostres comunicacions.
Contacteu amb nosaltres a: castellarvalles@cpnl.cat.

CONSORCI PER A LA
M NORMI.\.L’ITZACIO
LINGUISTICA

SLC Castellar del Valles




