Manual d’'indicacions

Competencies digitals basiques



En aquest manual trobaras les indicacions
necessaries per comunicar-te virtualment a
través de la plataforma Zoom i WhatsApp.

Totes les indicacions tenen suport visual per
poder facilitar el seu enteniment d’'una manera
practica i adaptada.




Que necessites saber de la plataforma Zoom?

1. Acceptar i entrar a una reunié
2. Funcionament audio i camera
3. Sortir d'una reunio
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1. Acceptar i entrar a una reunio

La persona que et convida a la reunié
et fara arribar el seglient enlla¢ en
color blau (t'ho podra fer arribar via
WhatsApp o correu electronic).

Veuras el segiient model de missatge
que apareix a la imatge:

Fes click aI’enllac de color blau

15:21

¢ $ Rosalia Factoria...
ult. vez hoy a las 15:21

=QVpWVXNhTkec3Umx5KzJGRDZ6Y
WZ2QT09

ID de reunién: 965 3322 0803
Cddigo de acceso: 15qryX 12:45

Join our Cloud HD Video Meeting
Zoom is the leader in modern enterprise

video communications, with an easy, reli...
zoom.us

Rosalia Montenegro le esta invitando
a una reunion de Zoom programada.

Tema: Reuni6 Ajuntament
Hora: 27 oct 2020 03:00 PM Madrid

Unirse a la reunion Zoom
https://zoom.us/j/98166306364?pwd
=cGZIdVM2WWNZRjZyMUtzaTNhSk1
MZz09

ID de reunién: 981 6630 6364
Cédigo de acceso: S9SUYB 1519




Un cop hagis fet click a I'enllac¢ de
color blau, s’obrira una finestra al
teu mobil que diu: Abrir con Zoom o
Chrome.

Preferiblement, trieu 'opci6 Abrir
con Zoom i després feu click a Solo
una vez.

Abrir con
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En aquest moment, ja et trobaras
dintre de la reunié a Zoom!
Veuras aquest fons d’imatge al
teu mobil:

Automaticament et sortira un
missatge abaix de la pantalla a
ma esquerra que diu : Llamar a
través de internet. Fes un sol
clickija ho tens!

_’ Llamar a través de internet
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Conectar audic Iniciar video  Compartir  Participantes Mas
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2. Funcionament audio i camera

)

RECORDA, en aquest moment podras
escoltar a totes les persones que
estiguin a la reunid, pero si tu vols
parlar o encendre el teu video cal que
facis un CLICK a sobre de I'icona del
microfon i la camera.

Aquestes icones les trobaras abaix de
la pantalla a ma esquerra.

Tant per encendre com tancar I'audio o
la camera, amb un sol click és suficient.

N 4 w B

Reactivar audic Iniciar video /Compartir Participantes Mas




Aixi estaria 'audio i la camera apagada... Aixi estaria l'audio i la camera encesa...
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3. Sortir d’'una reunio )

Quan vulguis sortir de la reunio, cal que
facis un click al boté vermell que
trobaras a dalt a la dreta que diu
SORTIR.
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Zoom et demanara que confirmis que
realment vulguis sortir de la reunio, si
és aixi, cal que facis un click al boto
vermell del centre que diu : SORTIR DE
LA REUNIO.

Un cop facis click ja estaras fora de la
reunio i I'hauras finalitzada.

15:30 @ LIRA VI |

Cancelar

Salir de la reunién

% Rosalia Montenegro



Que necessites saber de la plataforma WhatsApp?

1. Acceptar una videotrucada

2. Funcionament audio i camera
3. Sortir d'una videotrucada

4. Videotrucar a un contacte
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1. Acceptal' una Videotrucada @ Cifrado de extremo a extremo
$

Quan una persona et truqui per videotrucada Rosalia Factoria Social

WhatsApp veuras aquest model d’imatge al Weliee e e

teu mobil:

Desliza hacia arriba
para aceptar
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@ Cifrado de extremo a extremo

Si desitges atendre la trucada cal que N
rellisquis el teu dit des de la icona de ?
color blau fins al centre de la pantalla.

Rosalia Factoria Social

Videollamada de WhatsApp

Si no desitges atendre la trucada, només
cal que facis click sobre el boto vermell.

Desliza hacia arriba
para aceptar




2. Funcionament audio i camera

Si atens la trucada, veuras aquesta imatge
amb la persona o persones que parles.

El teu audio i camera estara ences
automaticament en aquesta aplicacio,
pero si desitges apagar-lo, només cal que
facis un click sobre les icones d’audio i
camera que trobaras abaix de la pantalla
al centre i a la dreta.
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3. Finalitzar videotrucada VG i e

Si desitges finalitzar la trucada, només
cal que facis un click sobre del boto
vermell que trobaras al abaix al centre
de la pantalla.




4. Videotrucar a un contacte

Si desitges videotrucar per WhatsApp a algun
dels teus contactes, primer de tot, recorda que
cal tenir el telefon de contacte guardat a la
teva agenda telefonica del mobil!

Dirigeix-te a I'aplicaci6 WhatsApp i busca el
teu contacte, quan el tinguis farem click com
fem habitualment per parlar per xat amb
qualsevol persona i veurem aquesta imatge:
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Y -



one .l = 3086 % M) 16:22

Pepeph
é’ Micael Oficina Di... mt

ult. vez hoy a las 10:30

Fes un click sobre I'icona de la camera que
trobaras a dalt ma dreta de la pantalla



WhatsApp et preguntara si realment vols fer
una videotrucada. Per continuar cal que facis
click a Llamar

¢Hacer videollamada?

CANCELAR|] LLAMAR




Ara només ens queda esperar fins que la
persona que truquem ens atengui el telefon i
ja podrem iniciar la vostra conversacio
tenint en compte les indicacions anteriors que
hem treballat.

Gaudiu de la conversacio!
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@ Cifrado de extremo a extremo
?

Rosalia Factoria Social

Llamando
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Ajuntament de
Castellardel Valles



